
DU DÉBAT DE PROXIMITÉ 
AU DÉBAT NATIONAL

Votre correspondant sur ce projet : Patrice GONZALEZ
Téléphone : 04 72 72 68 55
E-mail : bbruyere@macif.fr

Les Ateliers citoyens viendront nourrir les Etats généraux du 23 novembre 2010, pensés 
comme un acte fondateur dans la prise de conscience de la situation des aidés et des 
aidants et point d’orgue du projet « aidants&aidés ».

Atelier citoyen 
aidants-aidés

Lyon
6 mai 2010

ORGANISER LE DÉBAT

Les Etats généraux seront rythmés par les 
séances plénières et des ateliers.
D’ores et déjà, le Professeur Axel Kahn a 
accepté de parrainer l’événement. Nous 
comptons également sur la participation des 
ministères du Travail et/ou de la Santé. 
•	 Deux plénières (une le matin et une 

l’après-midi) : le Président du groupe 
Macif interviendra en ouverture et en 
clôture et des professionnels du terrain, 
des aidants de la France entière (les 
Grands Témoins) et des experts y 
échangeront analyses et témoignages 
avec le public. 

	 Elles seront l’occasion de partager les 
résultats de l’enquête nationale, les grands 
enseignements des Ateliers citoyens et 
d’annoncer l’engagement du groupe Macif, 
voire nous l’espérons, des pouvoirs publics.

•	 Huit ateliers : espaces de débat en plus 
petit comité, nourris d’expériences variées, 
ils favoriseront la réflexion sur des 
thématiques spécifiques. Pour favoriser 
l’émergence d’une information à haute valeur 
ajoutée, les intervenants seront d’origine 
diversifiée : experts (scientifiques, 
sociologues), institutionnels (représentants 
d’organismes compétents sur le sujet, 
politiques), associatifs.

RENCONTRER ET ÉCHANGER

Les échanges se poursuivront au Village 
des exposants, conçu comme un espace de 
rencontre et d’exposition pour les différents 
acteurs (associatifs, institutionnels, acteurs 
du marché mais aussi le groupe Macif dans 
ses diverses composantes). Au fil des stands, 
les visiteurs rencontreront directement les 
intervenants.
Ils pourront également profiter du parcours 
d’expériences sensorielles : « dîner à 
l’aveugle », « théâtre pour les sourds », 
« danse en fauteuil roulant »,… des 
animations proposées par diverses 
associations pour découvrir le
« être autrement » et changer de regard sur 
la perte d’autonomie.

www.aveclesaidants.fr

MACIF - Mutuelle Assurance des Commerçants et Industriels de France et des cadres et salariés de l’Industrie et du Commerce. 
Société d’assurance mutuelle à cotisations variables. Entreprise régie par le Code des assurances. Siège social : 2 et 4 rue Pied 
de Fond - 79037 Niort cedex 9.
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Hôtel de Ville
1, place de la comédie

de 14h à 17h



La perte d’autonomie reste un sujet délicat à traiter bien qu‘étant aujourd’hui au cœur des 
enjeux de santé publique et de société. Tabous, méconnaissance et manque de repères 
conduisent à isoler une population de plus en plus importante. La Macif, fidèle aux valeurs 
de solidarité qui l’animent, s’emploie à faire de la question « aidants&aidés » un débat 
national.

(1) CNAM, Etude Inserm - 2004
(2) Etude IFOP/Macif - Janvier 2008
(3) Enquête HID - 1998-1999

Après l’enquête nationale, la deuxième étape du projet « aidants&aidés » est la tenue 
d’Ateliers citoyens. Avec la volonté forte de placer les régions au cœur de cette action. 
Mailler le territoire permet d’offrir une tribune de proximité aux aidants, nourrit les résultats 
de l’enquête, donne de la réalité au projet... Quelques mots sur ces Ateliers citoyens.

NOTRE PROJET 
AIDANTS&AIDÉS 2009-2010

ENGAGEZ-VOUS À NOS CÔTÉS POUR 
DONNER LA PAROLE AUX AIDANTS

En 2008

2,2 millions
de personnes 
dépendantes.

3,7 millions 
d’aidants non 
professionnels(1) 
apportent leur soutien 
au quotidien à ces 
personnes dépendantes.

Ces « aidants » y 
consacrent en moyenne, 
par jour, 

5 h 1/2(2).
Près de la moitié de 
ces « aidants » ont un 
revenu inférieur à 

2 000 euros 
par mois(2).

En 2020

1 personne 
sur 5(3) ayant 
50 ans en 1999 sera 
dépendante.

MIEUX COMPRENDRE LA 
SITUATION

Un Français sur trois affirme avoir dans son 
entourage une personne en situation de 
dépendance du fait de son âge, de la maladie 
ou du handicap. A l’heure actuelle, ils sont 
près de 4 millions de non-professionnels 
à aider un proche ne pouvant pas vivre 
en totale autonomie. Au cœur de cette 
problématique, les notions d’aidants et 
d’aidés sont encore souvent méconnues. 

Certains aidants s’ignorent et ne bénéficient 
pas des appuis matériels et humains 
dont ils pourraient disposer. Fragilisés par 
leur situation, ils ont besoin d’un soutien 
financier, mais aussi moral et psychologique, 
d’informations voire de formations, et bien 
sûr, des moyens qui leur permettront de 
s’accorder du répit.

Entreprise mutualiste, faisant de la solidarité 
le pivot de son action, la Macif s’est saisie 
du sujet « aidants&aidés » dès 2002, agissant 
alors en éclaireur. 

En 2009, face aux défis tant financiers que 
sociétaux que représente l’aide aux aidants, 
nous prenons la mesure de l’enjeu et 
lançons un projet d’envergure pour mieux 
appréhender cette réalité et l’ouvrir au 
débat public.

QUEL EST LE BUT DES ATELIERS 
CITOYENS ?

Réunir dans un même lieu, pour deux 
heures, au moins une centaine de personnes 
pour échanger sur une thématique définie 
concernant la perte d’autonomie et l’aide 
aux aidants. Le but est de développer l’axe 
de proximité et d’instaurer une relation 
privilégiée entre les aidants et les aidés, les 
sociétaires et les experts Macif en région.

POURQUOI 
« ATELIERS CITOYENS ? »

La Macif a des valeurs mutualistes, fondées 
sur quatre piliers - liberté, solidarité, 
démocratie et indépendance.
Faire de la deuxième étape du projet sur 
les aidants un outil du débat public répond 
à ces valeurs. Il s’agit de donner corps à la 
démocratie participative et de l’étendre à 
l’ensemble de la société.

RELEVER LES BESOINS AU MOYEN 
D’UNE ENQUÊTE NATIONALE

Dans un premier temps, nous avons lancé 
une vaste enquête nationale. Pour mieux 
comprendre les aidants, nous avons choisi de 
les interroger directement. Les élus 
représentant les sociétaires de la Macif se 
sont mobilisés avec les salariés du groupe 
pour diffuser les questionnaires sur tout le 
territoire. Également accessible depuis le site  
www.aveclesaidants.fr, l’enquête a été 
clôturée le 31 octobre dernier. Nous avons 
collecté près de 2 400 réponses d’aidants de 
la France entière. Cette démarche de 
consultation de proximité inédite nous a 
permis de mieux appréhender la situation 
des aidants.

Suite à cette première étape, l’année 2010 
sera marquée dans toutes les régions par 
l’organisation de nombreux « Ateliers 
citoyens ». 

Sur tout le territoire, les élus et les 
responsables Macif en région organisent des 
espaces d’échange et de débat, partant à la 
rencontre des acteurs impliqués et leur 
offrant une tribune d’expression. Avec plus de 
20 Ateliers citoyens programmés, un état des 
lieux de la situation au niveau local se 
dessine progressivement. Nous souhaitons 
désormais faire remonter toute cette 
information « terrain » pour la partager au 
niveau national et prolonger le dialogue 
amorcé.

APPORTER VOTRE 
CONTRIBUTION

L’Atelier du 06/05/2010 est conçu dans une 
volonté de dialogue, de co-construction des 
contenus. Pour la première fois, seront réunis 
autour d’une même table l’ensemble des 
acteurs concernés par le sujet : politiques, 
associations, acteurs du marché, 
professionnels de la santé… Et bien entendu, 
des aidés et des aidants, les premiers 
concernés, qui auront l’occasion de prendre la 
parole.

PARTAGER 
NOS VALEURS MUTUALISTES

Nous accompagner dans notre combat en 
faveur de la reconnaissance des besoins des 
aidants, c’est partager un engagement fort 
pour un enjeu de société chaque jour plus 
crucial. 

Il s’agit également de donner de la visibilité 
au chemin parcouru par le secteur de 
l’économie sociale, aux valeurs mutualistes 
que nous partageons et que nous 
souhaitons véhiculer.

Quand ?
Le 06/05/2010 - 14h00 à 17h00

Où ?
Salons de l’Hôtel de Ville
1, place de la comédie
69001 LYON

Qui ?
Aidants et aidés, professionnels du 
secteur, institutionnels et politiques, 
grand public,....

Quel format ?
Table ronde, place importante donnée aux témoignages 
d’aidants.

Quel THEME ?
Maintenir le lien social et le lien familial des aidants.


